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                                             Harmonie, příspěvková organizace 

                                             Krnov, Pod Cvilínem, Chářovská 785/85 

                                             PSČ 794 01 
 

        Pracoviště:  Za Drahou 2161/3, Krnov 

 

 

VIZE TRANSFORMACE  

       

 

Transformační proces pobytových sociálních služeb v Harmonii, p. o., je nástrojem 

k vybudování sítě odborných, kvalitních, humánních a ekonomicky i provozně udržitelných 

sociálních služeb v okrese Bruntál. Transformace v rámci projektu „Podpora transformace 

sociálních služeb“ je cíleně zaměřena na uživatele Domova pro osoby se zdravotním 

postižením, Za Drahou 2161/3, Krnov, kteří dříve sociální službu využívali v historické 

budově zámku v Jindřichově ve Slezsku. Jedná se o uživatele s mentálním a kombinovaným 

postižením ve věku od 18 do 60 let, kteří vzhledem ke svému handicapu, nedostupnosti 

terénních služeb a rodinné podpory, nemohou žít ve svém přirozeném sociálním prostředí. 

 

Jedním z transformačních záměrů bylo opuštění budovy jndřichovského zámku. Vzhledem 

k havarijnímu stavu budovy zámku byl již tento objekt opuštěn. Sociální služba je v současné 

době poskytována 59 uživatelům v náhradních ubytovacích prostorech, a to na Kolejích 

Slezské univerzity, Opava. Ubytovací prostory jsou využívány za účelem poskytování 

sociální služby na základě nájemní smlouvy.  

Je tedy nezbytně nutné zajistit pro současné uživatele nové pobytové sociální služby, které 

budou vycházet z individuálních potřeb uživatelů, a to v objektech, které svým vzhledem, 

polohou ani kapacitou nijak nevybočují z běžných společenských standardů. 

 

Úkolem transformace pobytové sociální služby Domova pro osoby se zdravotním postižením, 

Za Drahou 2161/3, Krnov je zajistit kvalitní poskytování sociální služby dospělým občanům 

v souladu se schválenými strategickými materiály Moravskoslezského kraje, které vychází 

z národní strategie a jsou v souladu s českým právním řádem, zejména s Listinou základních 

práv a svobod. 

 

Uživatelé sociálních služeb budeme podporovat k tomu, aby v maximální možné míře 

využívali veřejné služby.  Během celého procesu budeme vytvářet prostor pro spolupráci 

s ostatními poskytovateli sociálních služeb, s obcemi, občanskými sdruženími a dalšími 

subjekty.  Prioritou všech zainteresovaných subjektů je, aby zdravotně postižený občan žil 

svůj život přirozeným způsobem, pokud možno co nejdéle ve svém domácím prostředí. 

 

Základní principy nové služby se budou opírat především o normalitu přirozeného lidského 

života.  Nové sociální služby budou poskytovány na kvalitní úrovni, podle platných právních 

předpisů a v souladu s potřebami uživatele. 

V konečném důsledku očekáváme výrazné zkvalitnění života zdravotně postižených občanů, 

které povede k jejich integraci a sociálnímu začlenění do přirozeného prostředí, k podpoře 
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jejich základních práv a lidské důstojnosti a v neposlední řadě k upevnění jejich postavení ve 

společnosti.   

 

Harmonie, p. o., Krnov nebude poskytovat sociální službu osobám mladším 18 let, horní 

věková hranice nebude omezena.  

Nově vzniklé sociální služby budou zajišťovat organizace Harmonie, p. o. Krnov a  Sagapo,  

p. o., Bruntál. 

Transformační proces DOZP Za Drahou 2161/3, Krnov bude realizován v jedné etapě. 

 

Popis etapy procesu transformace 

 

V rámci procesu transformace podporujeme a vyjednáváme strategii přechodu uživatelů do 

jiných sociálních služeb, a to zejména s ohledem na jejich rodinné a přátelské vazby, původní 

bydliště a kořeny, analýzu individuálních potřeb a míru nezbytné podpory. Na konci roku 

2008 sociální službu v Jindřichově využívalo 82 osob. Během dvou let se kapacita domova 

pro osoby se zdravotním postižením snížila o 23 uživatelů. Jedná se především o uživatele, 

kteří během procesu transformace využili nabídku jiného druhu sociální služby v rámci 

organizace nebo se odstěhovali a sociální službu využívají u jiného poskytovatele v původním 

místě bydliště: 

Harmonie, p. o., Krnov, Chráněné bydlení  - 6 uživatelů     

Harmonie, p. o, Krnov, DOZP - 4 uživatelé          

Sagapo, p. o., Bruntál, DOZP - 2 uživatelé     

Sagapo, p. o., Bruntál, Podpora samostatného bydlení - 1 uživatel 

Sírius, p. o., Opava, DOZP - 1 uživatel (dítě) 

Zámek Nová Horka, p. o., Nová Horka, DOZP - 4 uživatelé 

Slezská diakonie, Široká Niva, Chráněné bydlení - 1 uživatel  

Zpět do domácí péče se vrátil jeden uživatel (dítě) 

Tři uživatelé zemřeli 

Celkem: 23 osob 

.  

Během prvního roku realizace procesu transformace bylo v okrese Bruntál vytipováno několik 

objektů, které by bylo možné po rekonstrukci využívat jako nové objekty k bydlení. 

Vytipovány byly také pozemky, které by splňovaly kritéria pro výstavbu objektů nových. Po 

projednání se zřizovatelem a v souladu s komunitním plánem daných obcí bylo dohodnuto, že 

nové sociální služby vzniknou v Osoblaze, v Rýmařově a ve Vrbně pod Pradědem. V případě 

pozemků v Osoblaze i ve Vrbně pod Pradědem a objektu v Rýmařově proběhly nezbytné 

úpravy v majetko - právních vztazích, na základě kterých se nemovitosti staly majetkem 

Moravskoslezského kraje.    

 

V Osoblaze vznikne nová sociální služba chráněného bydlení o dvou domácnostech pro 12 

osob s nízkou mírou podpory. Poskytovatelem služby bude Harmonie, p. o., Krnov. 

Poskytovatelem dalších dvou nových služeb bude Sagapo, p. o., Bruntál.  

Výstavbou objektu ve Vrbně pod Pradědem vznikne domov pro osoby se zdravotním 

postižením o třech domácnostech s vysokou mírou podpory pro 18 uživatelů.  



3 

 

Rekonstrukci objektu v Rýmařově bude vybudováno chráněné bydlení o třech domácnostech 

s vysokou mírou podpory pro 15 osob. 

V rámci projektu „Podpora transformace sociálních služeb“ vznikne nová sociální služba pro 

45 uživatelů. Deset uživatelů využije sociální službu chráněného bydlení Harmonie, p. o., 

Krnov v Městě Albrechticích a čtyři uživatelé budou v budoucnu využívat sociální službu 

domova pro osoby se zdravotním postižením v  Harmonii, na Chářovské ulici 785/85 

v Krnově, kam se budou stěhovat postupně během 2 let, a to vždy po uvolnění místa.  

Současnou sociální službu domova pro osoby se zdravotním postižením poskytovanou 

v náhradních ubytovacích prostorech by měli všichni uživatelé opustit v první polovině roku 

2013. 

 

Využívání návazných služeb  

Uživatelé, kteří budou bydlet v Osoblaze a Městě Albrechticích, mohou využívat sociálně 

terapeutickou dílnu v Městě Albrechticích. Během procesu transformace bude poskytovatel 

zjišťovat také možnosti pracovního uplatnění klientů u jiných zaměstnavatelů.  

Uživatelé chráněného bydlení v Rýmařově budou moci využívat sociálně terapeutickou dílnu 

Diakonie Českobratrské církve evangelické a zapojovat se do volnočasových aktivit, které 

nabízí  Kouzelná Buřinka, občanské sdružení, společnost pro podporu lidi s mentálním 

postižením v ČR.  

Uživatelé domova pro osoby se zdravotním postižením ve Vrbně pod Pradědem budou moci 

podle svých schopností a aktuálního zdravotního stavu využívat sociálně terapeutické dílny v 

Sagapu, p. o. nebo v Polárce, občanském sdružení, taktéž v Bruntále. Vzhledem k tomu, že se 

jedná o uživatele s vysokou mírou podpory, bude nutné pro tyto osoby zajistit přepravu. 

 

Řešení provozního a ekonomického zázemí transformovaných služeb 

Jedním z transformačních záměrů Harmonie, p. o. bylo opustit objekt zámku v Jindřichově.  

K vystěhování objektu došlo ke dni 1. 4. 2010, budova zámku byla i s přilehlými pozemky 

převedena do majetku Obce Jindřichova. 

Do náhradních ubytovacích prostorů (Koleje Slezské Univerzity) již nebyly přestěhovány 

pomocné provozy kuchyň a prádelna. Strava pro uživatele je zajišťována dodavatelsky,  

praní velkého ložního prádla je také zajištěno soukromým dodavatelem, osobní ošacení se 

pere v prádelně domova pro osoby se zdravotním postižením na Chářovské ulici v Krnově. 

 

V nově vybudovaných službách nebudou provozy kuchyně a prádelny zřizovány, stravovací a 

prádelenské služby budou zajišťovat jiní dodavatelé. V průběhu transformace bude sledována 

nabídka trhu, aby mohly být v nejvhodnější době a za výhodných podmínek využity nabídky 

dodavatelů z místních zdrojů. Stravování a praní prádla v chráněném bydlení si budou 

uživatele za pomocí asistentů částečně zajišťovat sami. Údržbu budov a přepravu uživatelů 

budou zajišťovat pracovníci příslušného poskytovatele sociálních služeb.  

 

Lze předpokládat, že 45 uživatelů se bude moci do nově vybudovaných služeb přestěhovat 

v první polovině roku 2013. Poté budou náhradní ubytovací prostory uvedeny do původního 

stavu, předány pronajímateli a nájemní vztah bude ukončen.  
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Záměrem Harmonie, p. o., je během transformace i po ukončení procesu v co největší míře 

ekonomicky zprůhlednit financování sociální služby a očistit skutečné náklady na sociální 

službu od nákladů souvisejících s bydlením, stravováním a dalších režijních nákladů. Na 

jednotlivých střediscích bude minimalizována administrativní práce související s provozem, 

personalistikou, mzdovou agendou, ekonomikou a správou budov. Údaje o jednotlivých 

službách budou komplexně zpracovávány v sídlech poskytovatelů (Harmonie, p. o., a Sagapo, 

p. o.) vždy za každý druh služby zvlášť.  Každá z organizací přitom bude vystupovat jako 

jeden poskytovatel, který poskytuje více druhů služeb vzájemně prostupných pro stanovenou 

cílovou skupinu uživatelů. 

 

V Krnově dne 23. února 2010 

 

Kusová Martina 

sociální pracovnice pro transformaci 


