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ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA  O ČINNOSTI PLNĚNÍ ÚKOLŮ PŘÍSPĚVKOVÉ ORGANIZACE KRAJE V ODVĚTVÍ SOCIÁLNÍCH VĚCÍ

1. Název příspěvkové organizace, adresa, IČ, ředitel

Harmonie – centrum rezidenčních služeb pro mentálně postižené dospělé,

                    příspěvková organizace

                    793 81 Hošťálkovy

IČ : 00846384

Ředitel : Mgr. Miroslava Fofová

2. Popis zařízení 
Harmonie – centrum rezidenčních služeb pro mentálně postižené dospělé, příspěvková organizace, má centrum v obci Hošťálkovy.

Disponuje třemi detašovanými pracovišti v Městě Albrechticích :

· chráněné bydlení Pod Hůrkou č.22, 26, 28 a 30
· chráněné bydlení na ul. P. Bezruče č. 4
· rehabilitační dílna – Nám. Míru č. 7

    Hošťálkovy – ústav je umístěn v objektu bývalého zámku, v centru obce Hošťálkovy,        

    vzdálené 12 km od Krnova

     Budova je dvoupodlažní.

· v I. PP  je umístěn provoz prádelny, kuchyně, sklady, terapeutické dílny pro klientky, sociální zázemí pracovníků  a klientů

· v meziposchodí se nachází unikátní zámecká kaple 

· v I. NP je šatna se sociálním zázemím pro personál, kanceláře administrativy, šatna, ošetřovna s denní místností pro personál, šest pokojů klientek, dvě jídelny, kuchyňka na výdej stravy, dvě společenské místnosti klientek, sociální zázemí pro klientky a  izolační pokoj.

Je zde umístěno ošetřovatelské oddělení. O 31 klientek pečuje 6 zdravotních sester a 11 pracovnic sociální péče.  

· ve II. NP je umístěno ve dvou křídlech budovy výchovné oddělení. 29 klientek má 

k dispozici tři společenské místnosti, 19 jednolůžkových a 5 dvoulůžkových pokojů.

V každém křídle je jedna koupelna a sociální zázemí pro všechny klientky. 

Dále denní místnost pro personál, šatna klientek, sklady a úklidová místnost.

Klientkám poskytuje podporu 16 pracovnic v sociálních službách. Všechna tři oddělení zajišťují nepřetržitý provoz.

Město Albrechtice – detašovaná pracoviště – dvě chráněná bydlení, rehabilitační dílna

Chráněné bydlení Pod Hůrkou 22,26, 28, 30
· je umístěno ve čtyřech rodinných domcích, jejichž pronajímatelem je ČČK v Bruntále
· jedná se jednopodlažní rodinné domky s přilehlou zahradou, v okrajové části obce

· v přízemí se nachází šatna se sociálním zázemím sloužící personálu, komora, koupelna a WC, jeden dvoulůžkový pokoj, obývák se vstupem na zahradu, kuchyň s komorou na potraviny

· v I. NP se nachází dvou nebo třílůžkový pokoj a půdní prostor
· podle počtu umístěných klientů v I. NP jsou domky obývány čtyřmi nebo pěti klientkami

· v současné době máme v tomto chráněném bydlení 17 klientek, podporu jim poskytuje 8 pracovnic sociální péče

Je zde zajištěn nepřetržitý provoz.

Chráněné bydlení na ul. P. Bezruče 4 

-    nachází se v centru obce                                                                            
· jedná se o třípodlažní budovu s výtahem a přilehlou zahradou

· v suterénu je umístěna prádelna, sušárna, šatna klientek, kotelna na plyn, sklady a pracovní dílna k aktivizaci klientek

· v I. NP se nachází byt se čtyřmi dvoulůžkovými pokoji, dvě sociální zařízení, kuchyň, obývák, WC pro personál, úklidová místnost a příruční sklad potravin

· v II. NP se nachází byt se čtyřmi dvoulůžkovými pokoji, kuchyň s úklidovou místností, obývák, dvě sociální zařízení a šatnou zaměstnanců

· ve III. NP se nachází byt se dvěma dvoulůžkovými pokoji a společným sociálním zázemím, obývák, kuchyň, místností pro personál a příručním skladem na materiál

· kapacita tohoto zařízení je 20 klientek, podporu zde zajišťuje 8 pracovnic sociální péče

Je zde zajištěn nepřetržitý provoz.

Rehabilitační dílna

· je umístěna v pronajatých prostorách fa Re-invest, v centru obce

· provoz byl zahájen v roce 2004, slouží klientkám chráněného bydlení

· dílna je  zaměřena na : košíkářství, drobnou keramiku, textilní výrobky a drobné ruční práce

· provoz dílny zajišťují dvě pracovnice

3. Charakteristika poskytované služby

Harmonie – centrum rezidenčních služeb poskytuje celoroční provoz mentálně postiženým dospělým.

Zajišťuje komplexní péči. 

Péče je zajišťována  na třech pracovištích s nepřetržitém režimem. Kapacita zařízení je určena 98 klientům.

· budova zámku slouží 60 klientkám, 31 klientek je umístěno na ošetřovatelském oddělení, 29 klientek na výchovném oddělení

Dopolední aktivizace probíhá v terapeutických dílnách, odděleně od ubytovacích prostor.

Pracovnice sociálních službách spolu s klientkami vytvářejí individuální plány péče, podle kterých pracují. 

V odpoledních hodinách jsou klientkám nabízeny programy, které si mohou samy zvolit. 

K relaxaci slouží společenské místnosti na odděleních a přilehlý zámecký park.

Do zařízení dochází pravidelně kadeřnice a pedikérka, obvodní lékařka a ústavní psychiatr. Ostatní odborní lékaři jsou navštěvování dle potřeby ve svých ordinacích. Pouze v případě ztíženého transportu klientek dochází lékař do zařízení.
Klientkám jsou zajišťovány rekreace, společenská setkání s partnerskými zařízeními, výlety, návštěvy společenských akcí a dle jejich možností také sportovní vyžití.
· Chráněné bydlení v Městě Albrechticích 

     Obecně je chráněné bydlení typem zařízení, kde je lidem s mentálním postižením             

     poskytována taková podpora, kterou potřebují k tomu, aby mohli žít nezávislým 

     způsobem života

· Naše chráněné bydlení slouží klientkám, jejichž schopnosti jsou v určitém ohledu sníženy, avšak služby jsou poskytovány v míře, která reflektuje jejich skutečné potřeby.

Kapacita chráněného bydlení je 38 klientek.

Klientky mají zpracovány individuální plány péče.

Navštěvují:

· rehabilitační dílnu mimo zařízení

· tři klientky navštěvují kurz pomocné školy při Základní škole v Městě Albrechticích

· výtvarný kroužek v základní škole

· tělocvičnu v základní škole

· místní knihovnu

· kadeřnici

· bohoslužby v místním kostele a kapli

Snažíme se využívat v co největší míře služby vně zařízení.

Klientky jezdí pravidelně na rekreace, výlety, společenské akce, navštěvují kino, divadelní představení. Zapojují se do běžného života obce.

    4.   Klientela*:

4.1. schválená kapacita zařízení pro rok 2006– celkem : 98
4.2. počet klientů k 31. 12. 2006 : 96
4.3. rozdělení klientů k 31. 12. 2006 (viz tabulka):

    Hošťálkovy – zámek :

	ROZDĚLENÍ KLIENTŮ K 31. 12. 2006, POČTY DLE :
	POČTY KLIENTŮ

	
	ŽENY
	MUŽI
	    CELKEM

	 4.3.1. POHLAVÍ
	59 
	 
	 59

	 4.3.2. DRUH POBYTU
	denní
	 
	 
	 

	
	týdenní
	 
	 
	 

	
	celoroční
	59
	 
	 59

	 4.3.3. VĚK
	rozpětí
	28- 89
	 
	 28 - 89

	
	průměr
	 60,6
	 
	 60,6

	
	modus
	
	 
	52 let
55 let

	 4.3.4. TYP                          

 POSTIŽENÍ
	 4.3.4.1. mentální retardace
	lehká
	 17
	 
	 17

	
	
	střední
	 26
	 
	 26

	
	
	těžká
	 16
	 
	 16

	
	
	hluboká
	  0
	 
	  0

	
	 4.3.4.2. kombinované zdravotní postižení (tělesné + mentální retardace) 
 (bez psychiatrické diagnózy)
	 15
	 
	 15

	
	 4.3.4.3. zdravotní postižení (i kombinované) a psychiatrická diagnóza
	 11
	 
	 11

	
	 4.3.4.4. psychiatrická diagnóza
	 0
	 
	  0

	
	 4.3.4.5. alkoholici
	 0
	 
	  0

	 4.3.5. MOBILITA
	mobilní
	 31  
	 
	 31

	
	částečně mobilní 
	 22
	 
	 22

	
	imobilní
	   6
	 
	   6


Pozn.:  - modus (nejčastější vyskytovaná hodnota – např. 72 let)

Chráněné bydlení Pod Hůrkou – Město Albrechtice :

	ROZDĚLENÍ KLIENTŮ K 31. 12. 2006, POČTY DLE :
	POČTY KLIENTŮ

	
	ŽENY
	MUŽI
	    CELKEM

	 4.3.1. POHLAVÍ
	 17
	 
	 17

	 4.3.2. DRUH POBYTU
	denní
	 
	 
	 

	
	týdenní
	 
	 
	 

	
	celoroční
	  17
	 
	 17

	 4.3.3. VĚK
	rozpětí
	32 -79
	 
	 32-79

	
	průměr
	 59
	 
	 59

	
	modus
	 -
	 
	 -

	 4.3.4. TYP                          

 POSTIŽENÍ
	 4.3.4.1. mentální retardace
	lehká
	 6
	 
	 6

	
	
	střední
	 5
	 
	 5

	
	
	těžká
	 0
	 
	 0

	
	
	hluboká
	 0
	 
	 0

	
	 4.3.4.2. kombinované zdravotní postižení (tělesné + mentální retardace) 
 (bez psychiatrické diagnózy)
	 3
	 
	 3

	
	 4.3.4.3. zdravotní postižení (i kombinované) a psychiatrická diagnóza
	 3
	 
	 3

	
	 4.3.4.4. psychiatrická diagnóza
	 0
	 
	 0

	
	 4.3.4.5. alkoholici
	 0
	 
	 0

	 4.3.5. MOBILITA
	mobilní
	 12
	 
	 12

	
	částečně mobilní 
	   5
	 
	   5

	
	imobilní
	  0
	 
	  0


Pozn.:  - modus (nejčastější vyskytovaná hodnota – např. 72 let)

Chráněné bydlení P. Bezruče  - Město Albrechtice :
	ROZDĚLENÍ KLIENTŮ K 31. 12. 2006, POČTY DLE :
	POČTY KLIENTŮ

	
	ŽENY
	MUŽI
	    CELKEM

	 4.3.1. POHLAVÍ
	20 
	 
	 20

	 4.3.2. DRUH POBYTU
	denní
	 
	 
	 

	
	týdenní
	 
	 
	 

	
	celoroční
	20 
	 
	 20

	 4.3.3. VĚK
	rozpětí
	46 -79
	 
	 46 - 79

	
	průměr
	 58
	 
	 58

	
	modus
	 47 let
 53 let
	 
	 

	 4.3.4. TYP                          

 POSTIŽENÍ
	 4.3.4.1. mentální retardace
	lehká
	 10
	 
	 10

	
	
	střední
	  3
	 
	  3

	
	
	těžká
	  0
	 
	  0

	
	
	hluboká
	  0
	 
	  0

	
	 4.3.4.2. kombinované zdravotní postižení (tělesné + mentální retardace) 
 (bez psychiatrické diagnózy)
	 3
	 
	 3

	
	 4.3.4.3. zdravotní postižení (i kombinované) a psychiatrická diagnóza
	 4
	 
	 4

	
	 4.3.4.4. psychiatrická diagnóza
	 0
	 
	 0

	
	 4.3.4.5. alkoholici
	 0
	 
	 0

	 4.3.5. MOBILITA
	mobilní
	 16
	 
	 16

	
	částečně mobilní 
	   4
	 
	   4

	
	imobilní
	  0
	 
	  0


Pozn.:  - modus (nejčastější vyskytovaná hodnota – např. 72 let)

4.4. obložnost  v uplynulém roce (v  %)

	Kapacita zařízení
	                           98

	Plánovaný počet ubytovacích dnů
	                      35 770 

	Skutečné ubytovací dny
	                      33 852

	Odpadlé dny - nepřítomnost
	                       1 918     

	Plnění obložnosti
	                     94,6%          


4.5. počet nových příjmů (rozdělení, viz tabulka): 

	NOVÉ PŘÍJMY KLIENTŮ V ROCE 2006, POČTY DLE :
	POČTY KLIENTŮ

	
	ŽENY
	MUŽI
	    CELKEM

	 4.3.1. POHLAVÍ
	 3
	 
	 3

	 4.3.2. DRUH POBYTU
	denní
	 
	 
	 

	
	týdenní
	 
	 
	 

	
	celoroční
	 3
	 
	 3

	 4.3.3. VĚK
	rozpětí
	 33-84
	 
	 33-84

	
	průměr
	 51,6
	 
	 51,6

	
	modus
	  -
	 
	   -

	 4.3.4. TYP                          

 POSTIŽENÍ
	 4.3.4.1. mentální retardace
	lehká
	   2
	 
	  2

	
	
	střední
	    
	 
	 

	
	
	těžká
	   1
	 
	  1

	
	
	hluboká
	 
	 
	 

	
	 4.3.4.2. kombinované zdravotní postižení (tělesné + mentální retardace) 
 (bez psychiatrické diagnózy)
	   
	 
	 

	
	 4.3.4.3. zdravotní postižení (i kombinované) a psychiatrická diagnóza
	 
	 
	 

	
	 4.3.4.4. psychiatrická diagnóza
	 
	 
	 


	
	 4.3.4.5. alkoholici
	 
	 
	 

	 4.3.5. MOBILITA
	mobilní
	 
	 
	 

	
	částečně mobilní 
	   1
	 
	 1

	
	imobilní
	 
	 
	 


5. Personál:

	vzdělání 
	počet pracovníků celkem
	počet pracovníků

	
	přepočtený stav (PS) ke dni 31.12.2006
	%
	přímá péče
	sociální pracovník
	THP
	ostatní

	
	
	
	výchovná péče (pedagogové, vychovatelé)
	obslužná péče (PSP)
	ošetřovatelský úsek          (SZP, NZP)
	
	
	

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%

	vysokoškolské
	 2,0
	 3,0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 1,0
	1,5 
	1,0 
	1,5 
	 
	 

	vyšší odborné
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	úplné střední
	 29,0
	43,9
	 
	 
	 18,0
	27,3 
	6,0 
	9,1 
	 2,0
	3,0 
	3,0 
	4,5 
	 
	 

	vyučen
	 25,0
	 37,9
	 
	 
	 20,0
	30,3 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 5,0
	7,6 

	základní
	 10,0
	 15,2
	 
	 
	 7,0
	10,6 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 3,0
	4,6 

	celkem
	 66,0
	100,0
	 
	 
	 45,0
	68,2 
	6,0 
	9,1 
	 3,0
	4,5 
	4,0 
	6,0 
	8,0
	12,2 


Pozn.: 

PS:  přepočtený stav pracovníků ke dni 31.12.2006

Celkový počet pracovníků (úvazků) =100%. Součet sloupců 1,2,3,4,5,6 celkem v % =100%, hodnotu v % ve sloupcích 1,2,3,4,5 a 6 zjišťujeme vždy z celkového počtu pracovníků (úvazků). Př: má-li organizace 5 zdravotnických pracovníků s úplným středním vzděláním a celkový počet pracovníků v organizaci je 45, pracuje v organizaci  11,1%. zdrav. pracovníků s úplným středním vzděláním.

Sloupec 2) obslužná péče – pracovníci sociální péče

Sloupec 3) střední, nižší a pomocný zdravotnický personál 

Sloupec 4) sociální pracovník 

Sloupec 5) ředitelé, ekonomové, účetní…..

Sloupec 6) údržbáři, uklizečky, pradleny, kuchaři..

6.Vzdělávaní pracovníků

· počet absolvovaných školení, kurzů, seminářů apod. v roce 2006 zaměřených na:

6.1.kvalitu poskytovaných služeb

	Název semináře, školení, kurzu
	Datum konání
	Počet účastníků

	Kvalita péče
	 4. 1. 2006
	 2        

	Kvalita života 
	24. 1. 2006 
	10

	Lidská důstojnost
	16. 2. 2006
	13

	Další vzdělávání sociálních pracovníků
	16. 2. 2006
	 2

	Muzikoterapie
	17. 3., 14. 4.,
3. 7., 10. 11. 2006
	13  

	Kurz prostorové tvorby
	24. – 25. 3. 2006
	 2

	Právní otázky v zařízeních sociální péče
	30. 3. 2006
	11

	Výtvarná dílna - plstění
	1. 4. 2006
	 2

	Ošetřovatelská dokumentace
	5. 4. 2006
	11

	Inkontinence
	12. 4. 2006
	22

	Snoezelen a jeho využití v praxi
	25. 4. 2006
	 3

	Stimulace vnímání
	4. 5. 2006
	11

	Plán péče o imobilní klienty
	4. 5. 2006
	 8

	Podporované bydlení – nová dimenze péče
	 16. 5. 2006
	14

	Standard č. 4 Dohoda o poskytování služby
	23. 5. 2006
	 3

	Ošetřovatelská diagnóza
	1. 6. 2006
	11

	Zákon o sociálních službách
	15. 6. 2006
	 2

	Komise sociálních pracovníků
	20. 6. 2006
	 2

	Dohoda o poskytování služby 2. část
	26. 7. 2006
	 2                        

	Seminář k zavádění standardů do praxe
	14. – 16. 8. 2006
	 1

	Sexuální výchova
	12. 9. 2006
	 12

	Sexualita uživatelů sociálních služeb
	19. 9. 2006
	 13

	Ochrana práv uživatelů sociálních služeb
	26. 9. 2006
	 3

	Nový zákon o sociálních službách
	3. 10. 2006
	 1

	Paliativní medicína
	11. 10. 2006
	 21

	Odborná konference sester
	14. 10. 2006
	 1

	Kurz keramiky
	20. – 21. 10. 2006
	 2

	Poznáním ke kvalitě
	3. 11. 2006
	 1

	Kurz grafiky
	11. 11. 2006
	 2

	Exkurze – Psychiatrická léčebna Opava
	22. 11. 2006
	 8

	Ošetřovatelská péče v psychiatrii
	Školící akce
	1

	Ochrana práv uživatelů
	28. 11. 2006
	9

	Ochrana práv uživatelů
	29. 11. 2006
	8

	Zákon 108/2006 Sb.
	30. 11. 2006
	1

	Ústavní sociální péče 
	12. 12. 2006
	1

	Specifika pohybových aktivit v geriatrii
	15. 12. 2006
	4


6.2.k provozně – technickým záležitostem
	Název semináře, školení, kurzu
	Datum konání
	Počet účastníků

	Roční zúčtování mezd a odměn
	17. 1. 2006
	1

	Nemocenské a důchodové pojištění
	15. 3. 2006
	1

	Nové potravní předpisy EU
	23. 3. 2006
	1

	Obsluha přenosných řetězových pil
	31. 3. 2006
	2

	Inspekce práce
	13. 4. 2006
	1

	Společné stravování z pohledu evropské legislativy
	25. 4. 2006
	2

	Nový zákoník-změny v odměňování
	16. 5. 2006
	1

	FKSP
	25. 5. 2006
	1

	Odměňování zaměstnanců v zařízeních sociální péče
	30. 5. 2006
	2

	Nový zákon o nemocenském pojištění
	20. 9. 2006
	1

	Uplatňování nového zákoníku práce
	26. 9. 2006
	1

	Veřejná finanční podpora
	 4. 10. 2006
	1

	Zásady správné výrobní a hyg. praxe
	11. 10. 2006
	1

	Vnitřní kontrolní systém
	16. 10. 2006
	2

	Powerpoint
	26. 10. 2006
	1

	Seminář účetních
	4.-5. 12. 2006
	1


7. Standardy kvality sociálních služeb

V organizaci pracoval od roku 2004 16-ti členný tým pracovníků k vypracovávání standardů a metodik ve složení:

· 2 pracovnice provozu

· 4 pracovnice chráněného bydlení – vedoucí + PSP

· 3 pracovnice ošetřovatelského úseku

· 5 pracovnic výchovného úseku

· 1 sociální pracovnice

· 1 ředitelka

V rámci individuálního vzdělávání pracovníků probíhají semináře ke standardům a stále více zaměstnanců tyto semináře absolvovalo, což se více projevilo ve spolupráci nově proškolených zaměstnanců s původním týmem.

Došlo tak k posunu a zaměstnanci začali vnímat potřebu pracovat soustavněji, vypracovávat postupy a konzultovat je mezi sebou. Z tohoto důvodu již tým v původním složení přestává mít opodstatnění a chystáme změnu v postupu práce se standardy a metodikami, kdy budou zapojeni všichni pracovníci v přímé péči. 
7.2. do následující tabulky zaznamenejte současný stav zavádění standardů kvality sociálních služeb( např. vytvoření pracovní skupin
0 = daným standardem se organizace dosud nezabývala
1 = standard je zpracován dostatečně
2 = standard je zpracován dobře
3 = standard je zpracován výborně
	Č
	Standard
	0
	1
	2
	3

	1.
	Cíle a způsoby poskytování sociálních služeb
	
	x
	
	

	2.
	Ochrana práv osob
	
	x
	
	

	3.
	Jednání se zájemcem o sociální službu
	
	
	x
	

	4.
	Smlouva o poskytování služby
	
	
	x
	

	5.
	Individuální plánování průběhu sociální služby
	
	
	x
	

	6.
	Dokumentace o poskytování sociální služby
	
	x
	
	

	7.
	Stížnosti na kvalitu nebo způsob poskytování sociální služby
	
	
	x
	

	8.
	Návaznost poskytované sociální služby na dostupné zdroje
	
	x
	
	

	9.
	Personální a organizační zajištění služby
	
	x
	
	

	10.
	Profesní rozvoj zaměstnanců
	
	x
	
	

	11.
	Místní a časová dostupnost poskytované sociální služby
	
	
	x
	

	12.
	Informovanost o poskytované sociální službě
	
	
	x
	

	13.
	Prostředí a podmínky
	
	
	x
	

	14.
	Nouzové a havarijní situace
	
	
	x
	

	15.
	Zvyšování kvality sociální služby
	
	x
	
	


       

Pozn.: odpovídající odpověď označte křížkem

       7.3.   naše zařízení neabsolvovalo přípravnou inspekci kvality sociálních služeb, je však o ni              

zažádáno               
8. Sociální podmínky klientů*: Hošťálkovy – zámek

8.1.počet a kapacita pokojů, umístění sociálního příslušenství

· ošetřovatelské oddělení – 6 pětilůžkových pokojů, 1 jednolůžkový pokoj,  dvě koupelny, jedno sociální příslušenství, umístěné na konci chodby pro mobilní klientky. Pro částečně mobilní je zřízena místnost s toaletními křesly ( společná)

· výchovné oddělení – 19 jednolůžkových pokojů, 10 dvoulůžkových pokojů, v každém křídle na konci chodby je umístěna koupelna se třemi sprchami (společná) a sociální příslušenství – dvě WC

8.2.možnost trávení volného času - počty a vybavenost společných prostor (společenské místnosti, klubovny, knihovny, herny, tělocvičny aj.)

· na ošetřovatelském oddělení jsou dvě společenské místnosti, vybavené křesly, TV, pracovními stoly, židlemi a relaxačními vaky, skříňkami a ergo stolkem

· v přízemí je k dispozici terapeutická dílna na volnočasové aktivity v rámci nabídky

8.3.další poskytované služby – rehabilitace, typy dílen, různé druhy terapií (arte, muziko, canis, hippo…)

-  je prováděna bazální stimulace

      -  aktivizační činnosti  – arteterapie, muzikoterapie, zdravotní tělocvik, pohybová výchova   

         tanečky na židlích, cvičení s míči, metoda dobrého startu, cvičení paměti, aromaterapie, 
         kroužek kuchtění dobrot

8.4.doplňkové služby, jež jsou klientům k dispozici,  specifikace možnosti uživatelů opustit areál ústavu

· kadeřnice, pedikérka

· opouštění ústavu v rámci možností klientek je umožněno, je ošetřeno v individuálním plánu péče 

8.5.možnosti kontaktu s okolním světem, existence zahrady, parku, základní výčet společensko-kulturních a sportovních akcí, jichž se klienti mohli v uplynulém roce účastnit aj.

· k relaxaci slouží klientkám rozsáhlý zámecký park, vycházky do okolí, dle jejich 

možností, účast na společenských akcích, návštěva kostela

     -     pořádání sportovních a kulturních akcí pro ostatní ústavy 
     -     rekreace, výlety

     -     akce klientek – viz. příloha

8.6.způsob vzdělávání a udržování, rozvíjení schopností klientů – vzdělávání v zařízení x mimo ústav – počty klientů

· udržení co největší míry získaných vědomostí a dovedností probíhá v rámci aktivizace klientek, dle jejich individuálních plánů a týdenních plánů aktivizace

· zapojování co největšího počtu klientek do dopoledních programů aktivizační činnosti, cvičení paměti
· udržování soběstačnosti probíhá v každodenním nácviku sebeobsluhy, stolování, přiměřené pohybové aktivitě
· individuální plány péče řeší udržování a rozvíjení jejich schopností
8. Sociální podmínky klientů*: chráněné bydlení Pod Hůrkou, Město Albrechtice

 8.1.počet a kapacita pokojů, umístění sociálního příslušenství

· v každém domku jsou dva pokoje, dvoulůžkové, ve dvou domcích třílůžkové, společná koupelna a WC

8.2.možnost trávení volného času - počty a vybavenost společných prostor (společenské místnosti, klubovny, knihovny, herny, tělocvičny aj.)

      -    v každém domku je obývák vybavený jako v běžné domácnosti – sedací souprava, TV,    

            video, obývací stěna

8.3.další poskytované služby – rehabilitace, typy dílen, různé druhy terapií (arte, muziko, canis, hippo…)

· rehabilitace je využívána vně zařízení – soukromá praxe lékařky
· klientky navštěvují rehabilitační dílnu, rovněž vně zařízení

      -    klientky se starají o fenku „Džínu“, která bydlí v jednom z domků

8.4.doplňkové služby, jež jsou klientům k dispozici,  specifikace možnosti uživatelů opustit areál ústavu

· klientky navštěvují 1 x týdně tělocvičnu v základní škole

· rehabilitační dílnu

· kadeřnici

· místní knihovnu

· individuální vycházky jsou ošetřeny v individuálním plánu péče, klientky mohou chodit na samostatné vycházky, samostatně dochází do rehabilitační dílny, na procházky se psem

8.5.možnosti kontaktu s okolním světem, existence zahrady, parku, základní výčet společensko-kulturních a sportovních akcí, jichž se klienti mohli v uplynulém roce účastnit aj.

· snažíme se umožnit žít klientkám běžný způsob života zdravého vrstevníka
· u každého domku je zahrada, kde tráví pěkné dny, zvou přátele, rodinné příslušníky, pořádají posezení

· pravidelně jezdí na rekreaci, výlety apod.
8.6.způsob vzdělávání a udržování, rozvíjení schopností klientů – vzdělávání v zařízení x mimo ústav – počty klientů
· vzhledem k tomu, že klientky žijí v chráněném bydlení, jsou jejich každodenní činnosti stejné jako v běžně fungující domácnosti – podílejí se na úklidu, praní prádla, žehlení, vaření, pečují o svůj pokoj a společné prostory, zahradu i okolí domů

· navštěvují rehabilitační dílnu, tělocvičnu, výtvarný kroužek,
· dvě klientky navštěvují kurz pomocné školy
· individuální plány péče řeší integraci klientek do společnosti
8. Sociální podmínky klientů*: chráněné bydlení P. Bezruče, Město Albrechtice

8.1.počet a kapacita pokojů, umístění sociálního příslušenství

· klientky žijí ve dvoulůžkových pokojích, vždy pro dva pokoje je k dispozici jedno   

sociální příslušenství se sprchovým koutem, umývadlem a WC

8.2.možnost trávení volného času - počty a vybavenost společných prostor         (společenské místnosti, klubovny, knihovny, herny, tělocvičny aj.)

· k trávení volného času mají klientky k dispozici obývací pokoje, v každém bytě jeden, vybavené sedací soupravou, TV, videem, radiomagnetofonem, obývací stěnou a jídelním stolem

 8.3.další poskytované služby – rehabilitace, typy dílen, různé druhy terapií (arte, muziko, 

           hypo, Cannes..)
· klientky navštěvují 1 x týdně tělocvičnu

· denně rehabilitační dílnu
8.4.doplňkové služby, jež jsou klientům k dispozici,  specifikace možnosti uživatelů
     opustit areál ústavu

 -    klientky mohou samostatně opouštět chráněné bydlení, ošetřeno  individuálním 

plánem péče

 -   samostatně chodí do rehabilitační dílny, na nákupy, do knihovny, na poštu, na pro-

cházky po obci, do kostela

      -    dle svého rozhodnutí mohou navštívit kadeřnici, rehabilitaci apod. 

8.5. možnosti kontaktu s okolním světem, existence zahrady, parku, základní výčet společensko-kulturních a sportovních akcí, jichž se klienti mohli v uplynulém roce účastnit aj.

-   klientky mají k dispozici zahradu s pergolou, kde pořádají různé akce, opékají apod.

-   žijí běžným způsobem života, zapojují se do dění v obci, navštěvují kulturní akce        
    pořádané obcí i mimo obec -  viz. foto
8.6.způsob vzdělávání a udržování, rozvíjení schopností klientů – vzdělávání v zařízení x mimo ústav – počty klientů

jedna klientka navštěvuje kurz pomocné školy

podílejí se běžném chodu domácnosti a údržby zahrady a okolí domu
navštěvují rehabilitační dílnu-denně
1 x týdně tělocvičnu
klientky mají k dispozici počítač
individuální plány péče řeší rozvíjení a udržování schopností klientek
9. Stavebně ‑ technický stav objektu, v nichž jsou klientům poskytovány služby*: základní charakteristika dle škály: 1) velmi dobrý, 2) vyhovující + drobné opravy, 3) nevyhovující+ rozsáhlé úpravy, 4) havarijní
Hošťálkovy – zámek
Souhrnně jsou hodnoceny parametry:

9.1. stav obslužného provozu: 
 9.1.1. kuchyně        3

                                                            9.1.2. prádelna        3






 9.1.3. vytápění        3

9.2. stav stavby:


9.2.1. statika             3






9.2.2. vnější plášť    4






9.2.3. střecha            2

9.3. technický stav:


9.3.1. elektroinstalace   1






9.3.2. rozvody tepla      3






9.3.3. vody                    2






9.3.4. odpady
              2

      V roce 2006 by mělo dojít k vystěhování z objektu zámku do nového zařízení v Krnově.

9.4. bariérovost objektu – zcela bariérový
9. Stavebně ‑ technický stav objektu, v nichž jsou klientům poskytovány služby*: základní charakteristika dle škály: 1) velmi dobrý, 2) vyhovující + drobné opravy, 3) nevyhovující+ rozsáhlé úpravy, 4) havarijní
Chráněné bydlení P. Bezruče, Město Albrechtice

Souhrnně jsou hodnoceny parametry:

9.1. stav obslužného provozu: 
9.1.1. kuchyně         1






9.1.2. prádelna         1






9.1.3. vytápění         1

9.2. stav stavby:


9.2.1. statika             1






9.2.2. vnější plášť     2  zpuchření omítky soklů






9.2.3. střecha            1

9.3. technický stav:


9.3.1. elektroinstalace     1






9.3.2. rozvody tepla        1






9.3.3. vody                      1






9.3.4. odpady
                 1

           9.4. bariérovost objektu – částečně bariérový
10.Zprávy o plnění úkolů stanovených pro rok 2006

- popis jednotlivých úkolů a způsobu jejich plnění**

1. Zajištění potřebných kroků k dokončení investiční akce rekonstrukce a přístavby objektu v Krnově a následného přestěhování klientek:
Investiční akce byla dokončena v roce 2006, kolaudací dne 8. 12. 2006. Slavnostní otevření proběhlo 15. 1. 2007, klientky byly přestěhovány ve dnech 16. a 17. 1. 2007

2. Provést analýzu dopadu návrhu zákona o sociálních službách na činnost organizace a navržení účinných opatření k řešení. **
3. Navržení formulace veřejného závazku organizace:
viz. Příloha
4. Zavedení systému klíčových pracovníků v organizaci:
Systém klíčových pracovníků v organizaci je zaveden od roku 2005. Kompetence klíčových pracovníků jsou formulovány. Viz. Příloha
     5.Na základě vytvořeného systému kontinuálního vzdělávání pracovníků zpracovat 

     individuální plány vzdělávání:
     Individuální plány vzdělávání jsou zpracovány samotnými pracovníky, konzultovány 
     s vedením organizace a je vytvořen rámcový plán vzdělávání, který je aktualizován dle 
     potřeb pracovníků a organizace v souvislosti s potřebami klientek. Všechny vzdělávací 
     akce jsou zaznamenávány pracovníkem do svého individuálního plánu – viz příloha 
     Přehled realizovaných vzdělávacích akcí
6. Vytvořit systém zajištění supervize pracovníků přímé péče a zahájit jeho realizaci:
Supervize pracovníků v přímé péči probíhá od roku 2005, v roce 2006 proběhlo 5 týmových supervizí s Mgr. Chlápkem a 1 supervize individuální pro 4 pracovnice vedená Mgr. Haiclem. 

7. Vytvořit webové stránky organizace:

Webové stránky organizace byly vytvořeny v roce 2004 – www.usp-harmonie.cz

Přílohy:          
· formulace veřejného závazku organizace 
· zpracovaný systém individuálních plánů u jednotlivých klientů včetně piktogramové verze dohody o soužití klientů
**Pozn.: Úkol týkající se analýzy dopadu návrhu zákona o sociálních službách na činnost organizace       s návrhem opatření k řešení již nedokládejte. 

11.Hodnocení činností realizovaných v uplynulém roce

- přímá péče - veškeré činnosti probíhaly dle individuálních plánů klientek, byly nastaveny 

  dohody o osobním cíli jednotlivých klientek a činnost pracovníků směřovala ke splnění přání 

  klientek 
- rok 2006 probíhal v duchu výstavby nového zařízení komunitního typu, klientky i 

  pracovníci byli připravováni na organizační změny v souvislosti s vystěhováním 

  z hošťálkovského zámku do nového zařízení v Krnově -  viz. foto
- poděkování patří všem, kteří se podíleli na fyzickém vystěhování a úklidu nové 

  budovy, ale také všem těm, kteří připravovali klientky na zásadní změnu v jejich životech
12.Stěžejní cíle stanovené k realizaci v roce 2007

- přestěhování klientů z Hošťálkov do nového zařízení v Krnově a s tím spojené 

  administrativní náležitosti
- terénní úprava zahrady a její vybavení kolem nového objektu
- zajištění a zprovoznění objektu pro rehabilitačně aktivizační dílnu mimo naše zařízení
- veškeré úkony spojené s účinností zákona 108/2006 Sb. 
- uzavření dohod o pobytu a poskytování služeb s uživateli

- uzavření smlouvy s VZP o proplácení ošetřovatelských úkonů všeobecné sestry v soc. 

  zařízeních
- doplnění dodatečných informací pro příspěvky na péči uživatelům MěÚ Krnov 

- větší zapojení opatrovníků a rodinných příslušníků do dění v našem zařízení
- spolupráce s ostatními subjekty

- pokračovaní v profesním vzdělávání pracovníků
13.Ekonomické údaje

Detailní ekonomické vyhodnocení zpracováno v tabulkové části závěrečné zprávy o činnosti a plnění úkolu příspěvkové organizace dle přílohy č. 16 Metodického pokynu k povedení Zásad vztahů orgánů kraje k příspěvkovým organizacím, které byly zřízeny krajem nebo byly na kraj převedeny zvláštním zákonem.

Tabulka č. 1) 
– Základní ukazatele

Tabulka č. 2c) – Přehled výnosů z hlavní a doplňkové činnosti přísp. org. v sociální oblasti

Tabulka č. 3c) – Přehled nákladů z hlavní a doplňkové činnosti přísp. org. v sociální oblasti

Tabulka č. 4) 
– Hospodářský výsledek z hlavní a doplňkové činnosti

Tabulka č. 5) 
– Upravený hospodářský výsledek

Tabulka č. 6 
– Příspěvek na provoz

Tabulka č. 7) 
– Zdroje financování investic

Tabulka č. 8) 
– Majetek

13.1.
Výsledek hospodaření k 31. 12. 2006 (tis. Kč)

	
	náklady

(tis. Kč)
	výnosy

(tis. Kč)
	výsledek hospodaření

(tis. Kč)

	Hlavní činnost
	26 518 ,25
	26 533,50
	15,25

	Doplňková činnost
	
	
	

	celkem
	26 518,25
	26 533,50
	15,25


13.2.
Návrh na rozdělení zlepšeného výsledku hospodaření (tis. Kč)

	Výsledek hospodaření

za rok 2006
	z toho

	
	převod do rezervního fondu
	převod do fondu odměn

	15,25
	15,25
	


13.3.
Vyhodnocení doplňkové činnosti k 31. 12. 2006 (tis. Kč)

	Druh doplňkové činnosti

(dle zřizovací listiny)
	náklady

(tis. Kč)
	výnosy

(tis. Kč)
	výsledek hospodaření

(tis. Kč)

	Není prováděna
	
	
	

	 
	
	
	

	 
	
	
	

	Celkem
	
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

13. 4.
Příspěvkové organizaci byly stanoveny tyto závazné ukazatele (v Kč)

	Příspěvek na provoz celkem:
	18393688


	z toho na provoz
	16921500

	z toho účelově určený příspěvek na: energie
	300000

	z toho účelově určený příspěvek na: krytí odpisů
	793000

	z toho účelově určený příspěvek na: vybavení koupelen
	192170

	z toho účelově určený příspěvek na: obrazy
	60325

	z toho účelově určený příspěvek na: elektrospotřebiče
	126693

	z toho účelový příspěvek od úřadů práce:
	0

	Investiční dotace do investičního fondu celkem:
	

	účelově určená na: orientační systém
	89659

	účelově určená na: realizace připojení odběrného zařízení
	157500

	Objem prostředků na platy – podíl mimotarifních složek platu k platovým tarifům
	25 %

	Výsledek hospodaření 
	0 Kč


* v případě potřeby přidejte řádky

13.5.
Hospodaření s peněžními fondy (tis. Kč)

	Název fondu
	stav v tis. Kč

	
	k 1. 1. 2006
	k 31. 12. 2006

	investiční fond
	15654
	15191

	FKSP
	227
	308

	rezervní fond
	1788
	1614

	fond odměn
	380
	322

	
	
	


13.6.
Významné investiční akce (tis. Kč)

	Název akce
	zdroje (tis. Kč)

	
	celkem
	vlastní
	MSK
	ISPROFIN
	dary
	jiné

(jaké)

	Dům komunitního typu 
	
	678

	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	celkem
	
	678
	
	
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

13.7.
Péče o spravovaný majetek, údržba a opravy, obnova majetku (tis. Kč)                                                 

	Druh
	celková hodnota
	zdroje (tis. Kč)

	
	
	zřizovatel
	vlastní
	dary
	jiné

	opravy a údržba
	222
	
	222
	
	

	obnova DDHM
	470
	379
	91
	
	

	rekonstrukce
	
	
	
	
	

	revize
	76
	
	76
	
	

	energetický audit
	
	
	
	
	

	celkem
	768
	379
	389
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

Opravy byly prováděny -  v chráněném bydlení -  bezbariérový přístup do sprchového koutu



                                         -  výměna podlahových krytin

                                                                 - úprava příjezdové cesty
                                           v rehabilitační dílně – elektromontážní práce a oprava kanalizace                                           

  - ostatní drobné opravy – malování, zasklívání, výměna žárovek, zámků, vodovod. baterií,  

                                           materiál na opravy,  apod.  

  - údržba aut – servisní a technické prohlídky    

Obnova DDHM   - nákup vybavení koupelen, obrazů a elektrospotřebičů do domu komunitního typu v Krnově,   úpravy a opravy strojů a zařízení – pračky, myčky, konvektomatu, počítačů a ostatních přístrojů 
  - revize el. přístrojů, plynových zařízení, hasicích přístrojů a výtahů
13.8.
Pojistné události na nemovitém i movitém majetku (tis. Kč)

	Pojistná událost
	celková výše škody
	výše náhrady od pojišťovny

	 neproběhla
	
	

	
	
	

	celkem
	
	


13.9.
Dary, sponzorství, jiné dotace (tis. Kč)

	Druh
	celkem
	finanční
	věcný
	finanční
	věcný

	
	
	rezervní fond
	investiční fond

	 Peněžní prostředky
	25
	25
	
	
	

	 Hygienické a zdrav. potřeby
– podpora prodeje - bonus
	27                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
	
	
	
	

	 Úhrada školení zaměstnan.
	43
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	

	celkem
	95
	
	
	
	


Pozn.: vypište všechny sponzorské dary a přijaté dotace (kromě dotací od zřizovatele)

Organizaci byly poskytnuty tyto dary: 

Finanční částka 5 000,--     od firmy Hanuš – Autosprint Krnov

 12 000,--    od firmy Pharm N spol. s r.o. Krnov




   3 000,--    od firmy UNTRACO, v.o.s. Ostrava

 - na podporu činnosti – prostředky byly využity na úhradu rekreačního pobytu klientů

 v hotelu Belária v Hradci nad Moravicí a v rekreačním středisku Schaumannův Dvůr 
 v Karlovicích.
 V rámci smlouvy podpory prodeje hygienických a zdravotních pomůcek byly poskytnuty
 čistící prostředky  gely, pěny,krémy, oleje, ubrousky, podložky, vložné pleny, apod.
 v celkové hodnotě cca 27 tis. Kč  od firem  Martek Medical Třinec, M+ Opava a Untraco.

 Sponzorsky byla provedena úhrada deseti školení v hodnotě 43 000,- Kč.
 Drobné sponzorské dary – jako cukrovinky, zákusky, občerstvení na akcích klientek, odměny 

 v soutěžích, apod.  jsou poskytovány různými dárci bez smlouvy.

13.10.
Zahraniční služební cesty

	Místo
	účel cesty
	od - do
	počet zaměstnanců

	neproběhly
	
	
	

	
	
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

13.11.
Průměrné % nemocnosti za rok 2006

 -      doplňte z tabulky č. 3

 -      5%

13.12.
Pohledávky a závazky organizace po lhůtě splatnosti
 -       vypište z tabulky č. 1 – vyhodnocení r. 2006

 -       pohledávky po lhůtě splatnosti naše organizace neeviduje

13.13.
Kontroly – opatření (vlastní, jinými subjekty)            

-  Kontroly jinými subjekty:

-  OSSZ Bruntál   -    kontrola pojistného, provádění nemocenského pojištění.
    Nesprávným postupem při stanovení dávek nem.pojištění byl zkrácen odvod pojistného

    o 942,- Kč. Dlužné pojistné bylo uhrazeno a vzhledem ke zjištění uvedených v protokole

    o kontrole, opatření k nápravě se neukládá.

-  Krajská hygienická stanice MSK se sídlem v Ostravě, územní pracoviště Bruntál,

   Předmět a účel kontroly – Státní zdravotní dozor dle Nařízení ES č. 852/2004, o hygieně 

   potravin a zákona 258/00Sb.

   Kontrolní zjištění – vyhovuje, neukládá se opatření k nápravě
- Kontrola zřizovatele nebyla za toto období provedena
-  Kontroly vlastní  -  vnitřní kontrolní systém je podrobně zpracován ve Směrnici
  o zabezpečení zákona o finanční kontrole č. 320/2001 a  č. 416/2004 Sb.

  Byly provedeny kontroly docházky, čerpání dovolených, dodržování hygienických norem,   

  evidence a zacházení se svěřeným majetkem, spotřeby materiálu a stavu zásob, evidence jízd 
  a spotřeby PHM všech služebních vozidel, hospodaření FKSP, výpočet a výplata mezd a 
  náhrad, odvody, kontroly šatních lístků, hospodaření s hygienickými pomůckami a čistícími  

  prostředky, podávání léků, dodržování pitného režimu, apod.  na jednotlivých úsecích   dle 
  plánu kontrol –  4x až 12 x ročně  - zjištěné nedostatky  jsou vyhodnocovány na pracovních 
  poradách a návrhy opatření jsou zpracovány dle závažnosti nedostatků – napomenutím, 
  snížením  či odebráním os.příplatku .
 Vnitřní kontrola správnosti účetních dokladů (audit) byla provedena namátkovou kontrolou   

 faktur, pokladních dokladů, bankovních výpisů běžných účtů, depozit a FKSP, mzdových 
 dokladů a depozit.
Zpracoval: Mgr. Miroslava Fofová
Telefon/e-mail: 777 005 771, 554 620 035, usp.hostalkovy@quick.cz
Datum: 19. 2. 2007
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