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ZÁVĚREČNÁ ZPRÁVA  O ČINNOSTI A PLNĚNÍ ÚKOLŮ PŘÍSPĚVKOVÉ ORGANIZACE KRAJE 

V ODVĚTVÍ SOCIÁLNÍCH VĚCÍ

Základní informace o PO

· Harmonie, příspěvková organizace, Krnov, Pod Cvilínem, Chářovská 785/85, PSČ 794 01, IČ: 00 84 63 84, ředitelka: Mgr. Miroslava Fofová

· Hlavním účelem zřízení organizace je účelové poslání spočívající v poskytování sociálních služeb podle zákona č.108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, v souladu s rozhodnutím o registraci, jakož i zajišťování fakultativních činností s poskytováním sociálních služeb souvisejících.
· Rozhodnutí o registraci – č. j. MSK 92464/2007, datum vydání: 31. 8. 2007,           druh služby: chráněné bydlení
1. Popis zařízení                                                                                                           
Chráněné bydlení na ul. P. Bezruče č. 4, vzniklo v roce 2002, transformací ústavu v Hošťálkovech, pro klientky z hošťálkovského zámku. Jedná se o dvoupodlažní objekt s půdními prostorami a s jedním podzemním podlažím, který vznikl rekonstrukcí vily ze 30. let 20. století. Objekt se nachází ve středu obce, ve vilové zástavbě s dobrou návazností služeb. Stavebními úpravami vzniklo bydlení pro 20 osob.  1. NP a 2. NP je dispozičně řešeno stejně, nacházejí se zde 4 dvoulůžkové pokoje, 2 sociální zázemí vybavené sprchovým koutem, WC mísou a umyvadlem, kuchyň, obývák -jídelna. Ve 3. NP se nacházejí 2 dvoulůžkové pokoje, sociální zázemí, kuchyň s jídelnou a obývák a kancelář pro personál V 1. a 3. NP je vždy jedno sociální zázemí zároveň řešeno jako bezbariérové. V podzemním podlaží je prádelna, sušárna, terapeutická dílna a kotelna. Bezbariérovost objektu je řešena osobním výtahem. Ubytovací prostory mají rozlohu 351 m2, ostatní plochy 153 m2. K vilce patří prostorná zahrada o výměře 1 692 m2, s altánem, pergolou a krbem, záhonky apod. Vlastníkem objektu je Moravskoslezský kraj, naší organizaci byl svěřen do užívání.  Další chráněné bydlení zahájilo svůj provoz rovněž v roce 2002, pronajmutím 2 rodinných domků. V roce 2004 se rozšířilo o další 2 domky. V současné době užíváme v lokalitě Pod Hůrkou, v okrajové části města, 5 rodinných domků, které v roce 2007 odkoupil zřizovatel MSK kraj od bývalého pronajímatele,  ČČK se sídlem v Bruntále. Bydlení slouží 18 uživatelům, rovněž přestěhovaných z hošťálkovského zámku. Domky jsou jednopodlažní, v přízemí se nachází kuchyň, obývák - jídelna, 1 dvolůžkový pokoj, sociální zázemí se sprchovým koutem, WC mísou a umyvadlem, komora a další WC. V 1. NP se nachází dvoulůžkový pokoj a prostorná půda. Ve dvou domcích je v 1. NP pokoj třílůžkový. Ke každému domku patří zahrada. Obytná plocha domků činí 364 m2, rozloha zahrady činí  2902 m2.                                                                                                  
V  roce 2004 byl zahájen provoz rehabilitační dílny, která je umístěná ve středu města.    

Jedná se o pronajaté nebytové prostory o rozloze 199 m2, v zástavbě pro občanskou 
vybavenost. Dílna slouží klientkám chráněného bydlení, je zaměřena na textilní výrobu,
košíkářství,ruční výrobu parafinových svíček,výrobu drobných upomínkových předmětů  

apod. Dílna je v provozu od pondělí do pátku od 8.00 - 16.30 hod.
2. Charakteristika poskytované služby

Chráněné bydlení v Městě Albrechticích je typem zařízení, které poskytuje lidem s mentálním postižením takovou míru podpory, kterou potřebují k tomu, aby mohli žít svůj život co nejvíce samostatně a nezávisle. Je určeno 38 klientkám, jejichž schopnosti jsou v určitém ohledu sníženy, avšak služby  jsou poskytovány v míře, která reflektuje jejich skutečné potřeby.

 Bydlení na ul. P. Bezruče - sociální služba je realizována v běžné zástavbě města,   

 v třípodlažní vile, která byla rekonstrukcí dispozičně upravena pro chráněné bydlení 
 tím, že jednotlivá podlaží slouží pro komunitu maximálně 8 uživatelů a jsou 
 prostorově oddělená. Kapacita chráněného bydlení je určena 20 uživatelům.                                                                                                      

 V každém podlaží je vybavená kuchyň, obývací jídelna, dvoulůžkové pokoje, sociální zázemí  

 se sprchovým koutem, toaletní mísou a umyvadlem. V přízemí se nachází prádelna 

 s automatickými pračkami, sušárna a pracovní dílna. Bezbariérový přístup je zajištěn   

 výtahem. K objektu patří zahrada s pergolou, zahradním nábytkem a krbem.

 Dopomoc personálu je zajištěna nepřetržitě 8 pracovnicemi v sociálních službách.
Bydlení v lokalitě Pod Hůrkou - sociální služba je realizována ve čtyřech  domcích se zahradou, v okrajové části obce. Domky byly v prosinci 2007zřizovatelem odkoupeny od pronajímatele ČČK v Bruntále  a dány do správy naší organizace. Počet koupených domků vzrostl o jeden, od ledna 2008 budeme provozovat 5 domků a navýší se kapacita chráněného bydlení Pod Hůrkou o 6 uživatelů, mužů, na celkový počet 24 osob. Poslední domek prošel stavební úpravou podkroví, vznikl zde jeden dvoulůžkový pokoj a sociální zázemí – bude obydlen v únoru 2008.
Do konce roku 2007 byla služba určena 18 uživatelům. Domky jsou jednopodlažní, 

v přízemí se nachází kuchyň, obývák s jídelním koutem, jeden dvoulůžkový pokoj, sociální zázemí a kumbál. V poschodí je jeden dvou nebo třílůžkový pokoj a neobyvatelná půda. Vybavení domků odpovídá klasické domácnosti.
Dopomoc personálu je zajištěna nepřetržitě 8 pracovnicemi v sociálních službách.
Pro aktivizační činnost uživatelů je zřízena pracovní dílna, která je umístěna mimo  

chráněné bydlení, v pronajatých prostorách v centru obce. Aktivity jsou zaměřeny na   výrobu košíků, drobnou keramiku, textilní výrobky, svíčky, glycerinová mýdla a drobné ruční práce.
Služby chráněného bydlení nemohou být nabídnuty:

· Osobám se závislostí – chronický alkoholismus a toxikomanie

· Osobám s infekční a parazitární chorobou, tuberkulózou a pohlavní nemocí v akutním stadiu

· Osobám s psychickými a duševními chorobami, které znemožňují jejich soužití v kolektivu
Vlastní průběh služby vychází především z vnitřních zdrojů a možností uživatele, rozsahu jeho postižení a věku. Na základě zjištěných informací je s uživatelem vyspecifikován osobní cíl, který je podkladem pro sestavení individuálního plánu služby. Je sepsána Dohoda o osobním cíli, která je přílohou Smlouvy o poskytování služby.

Stanovíme si spolu s klientem postupy a úkoly jak cíle dosáhneme. Probíhá pravidelné vyhodnocování osobních cílů a dle plnění nebo neplnění osobních cílů stanovujeme společně další postupy. Za vedení individuálních plánů a průběhu naplňování osobních cílů uživatelů je zodpovědný klíčový pracovník uživatele. Klíčový pracovník koordinuje služby poskytované konkrétnímu uživateli, iniciativně si všímá právě jeho potřeb a spokojenosti, iniciuje změny a hájí jeho zájmy.
Uživatelé chráněného bydlení využívají běžné služby v obci.
3. Okruh osob*:

3.1 schválená kapacita zařízení pro rok 2007 – 38
3.2 počet klientů k 31. 12. 2007 - 37
3.3 rozdělení klientů k 31. 12. 2007 (viz tabulka):

	ROZDĚLENÍ KLIENTŮ K 31. 12. 2007, POČTY DLE :
	POČTY KLIENTŮ

	
	ŽENY
	MUŽI
	    CELKEM

	 3.3.1 POHLAVÍ
	 37
	 0
	 37

	 3.3.2 DRUH POBYTU
	denní
	0 
	 0
	 0

	
	týdenní
	 0
	 0
	 0

	
	celoroční
	   37
	 0
	 37

	 3.3.3 VĚK
	rozpětí
	33-80
	 0
	 33-80

	
	průměr
	  57,5
	 0
	 57,5

	
	modus
	  55
	 0
	 55

	 3.3.4 TYP                          

 POSTIŽENÍ
	 3.3.4.1 osoby s mentálním postižením
	lehké
	 17
	 0
	 17

	
	
	střední
	 7
	 0
	  7

	
	
	těžké
	 0
	 0
	 0

	
	
	hluboké
	  0
	 0
	 0

	
	 3.3.4.2 osoby s kombinovaným zdravotním postižením (tělesné + mentální postižení) 
 (osoby bez psychiatrické diagnózy)
	 6
	 0
	 6

	
	 3.3.4.3 osoby se zdravotním postižením (i kombinovaným) a s psychiatrickou diagnózou
	   7
	 0
	 7

	
	 3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnózou
	 0
	 0
	 0

	
	 3.3.4.5 osoby se závislostí na alkoholu
	 0
	 0
	 0

	 3.3.5 MOBILITA
	bez omezení pohybu
	 31
	 0
	 31

	
	s částečným omezením 
	 6
	 0
	 6

	
	s úplným omezením pohybu
	  0
	 0
	 0


3.4 obložnost  v uplynulém roce: 99 %
3.5 počet nových příjmů (rozdělení, viz tabulka): 

	NOVÉ PŘÍJMY KLIENTŮ V ROCE 2007, POČTY DLE :
	POČTY KLIENTŮ

	
	ŽENY
	MUŽI
	    CELKEM

	 3.5.1 POHLAVÍ
	2
	 0
	 2

	 3.5.2 DRUH POBYTU
	denní
	0 
	 0
	 0

	
	týdenní
	0 
	 0
	 0

	
	celoroční
	2
	 0
	 2

	 3.5.3 VĚK
	rozpětí
	53-56
	 0
	 53-56

	
	průměr
	 54,5
	 0
	 54,5

	
	modus
	   -
	 0
	  -

	 3.5.4 TYP                          

 POSTIŽENÍ
	 3.5.4.1 osoby s mentálním postižením
	lehké
	 1
	 0
	 1

	
	
	střední
	 0
	 0
	 0

	
	
	těžké
	 0
	 0
	 0

	
	
	hluboké
	 0
	 0
	 0

	
	 3.5.4.2 osoby s kombinovaným zdravotním postižením (tělesné + mentální postižení) 
 (osoby bez psychiatrické diagnózy)
	 1
	 0
	 1

	
	 3.5.4.3 osoby se zdravotním postižením (i kombinovaným) a s psychiatrickou diagnózou
	 0
	 0
	 0

	
	 3.5.4.4 osoby s psychiatrickou diagnózou
	 0
	 0
	 0

	
	 3.5.4.5 osoby se závislostí na alkoholu
	 0
	 0
	 0

	 3.5.5 MOBILITA
	bez omezení pohybu
	 2
	 0
	 2


	
	s částečným omezením 
	 0
	 0
	 0

	
	s úplným omezením pohybu
	 0
	 0
	 0


3.6 návrh na změnu kapacity

	kapacita stávající
	kapacita požadovaná

	38
	44



· zdůvodnění změny kapacity: chráněné bydlení se rozšiřuje, od února bude přijato 6 mužů, kteří budou bydlet v rodinném domě Pod Hůrkou 20, Město Albrechtice
4 Personál:

	vzdělání 
	počet pracovníků celkem
	počet pracovníků

	
	přepočtený stav (PS) ke dni 31.12.2007
	%
	přímá péče
	sociální pracovníci
	THP
	ostatní

	
	
	
	pedagogičtí pracovníci 
	pracovníci v sociálních službách
	zdravotničtí pracovníci
	
	
	

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%
	PS
	%

	vysokoškolské
	 0,9
	 4,5
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 0,6
	 3,0
	 0,3
	 1,5
	 
	 

	vyšší odborné
	 0
	 0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	úplné střední
	 11
	 55,0
	 
	 
	 10,0
	 50,0
	     
	 
	 
	 
	 1,0
	 5,0
	 
	 

	vyučen
	 7,1
	 35,5
	 
	 
	   7,0
	 35,0
	   
	 
	 
	 
	 
	 
	 0,1
	 0,5

	základní
	 1,0
	   5,0
	 
	 
	  1,0
	  5,0
	     
	   
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	celkem
	 52,2
	100
	 
	 
	 18,0
	 90,0
	     
	  
	 0,6
	 3,0
	 1,3
	 6,5
	 0,1
	 0,5


Pozn.: 

PS:  přepočtený stav pracovníků ke dni 31.12.2007

Celkový počet pracovníků (úvazků) =100%. Součet sloupců 1,2,3,4,5,6 celkem v % =100%, hodnotu v % ve sloupcích 1,2,3,4,5 a 6 zjišťujeme vždy z celkového počtu pracovníků (úvazků). Př: má-li organizace 5 zdravotnických pracovníků s úplným středním vzděláním a celkový počet pracovníků v organizaci je 45, pracuje v organizaci  11,1%. zdrav. pracovníků s úplným středním vzděláním.

Sloupec 5) ředitelé, ekonomové, účetní…..

Sloupec 6) údržbáři, uklizečky, pradleny, kuchaři..
5 Vzdělávaní pracovníků

5.1 počet pracovníků, kteří nesplňují kvalifikační předpoklady pro výkon činnosti v sociálních službách

- pracovníci v sociálních službách: 6 pracovnic – 4 dokončení kvalif.kurzu 29.2.2008
                                                                               2 dokončení kvalif.kurzu 31.12.2008
- sociální pracovníci:  splněno
5.2 počet absolvovaných školení, kurzů, seminářů apod. 
Školení, kurzy, semináře apod. zaměřeny na kvalitu poskytovaných služeb - 2007
	Poř.č.
	Název semináře,školení,kurzu
	Datum konání
	Počet účastníků

	1. 
	Právo a etika – nový zákon o soc. službách
	18.1.2007
	2,6

	2. 
	Jak psát standardy kvality v soc. službách
	22.1.2007
	0,6

	3. 
	Co potřebujete vědět o stand. v soc. službách
	22.1.a 31.1.2007
	2

	4. 
	Agresivita
	31.1.2007
	1

	5. 
	Výměna zkušeností se zavád. stand.kvality soc.služ.
	11.4.2007
	2

	6. 
	Sexualita
	16.4.2007
	8

	7. 
	Kvalifik.kurz – PSP se zaměř.na zákl.vých.péči
	19.4.-29.6.2007
	5

	8. 
	Exkurze do Chráněného bydlení v Široké Nivě
	24.4.2007
	8

	9. 
	Sociální služby – registrace a financování
	3.5.2007
	0,3

	10. 
	Sociální začleňování ve vztahu k novému zák.práce
	16.5.2007
	0,3

	11. 
	Registrace sociálních služeb
	30.5.2007
	0,3

	12. 
	Konference – Právo být sám sebou
	5.-6.6..2007
	1,6

	13. 
	Konference – Pro změnu
	13.6.2007
	1

	14. 
	Valná hromada Asociace chrán. a podporov. bydlení
	25.6.2007
	1,3

	15. 
	Vykazování zdravotních výkonů v PZSS
	25.6.2007
	0,3

	16. 
	INKO pomůcky, ARJO zařízení
	26.7.2007
	0,6

	17. 
	Chráněné bydlení – stravování, kompet.klíč.pracov.
	2.8.2007
	9,6

	18. 
	Poznání ke kvalitě – Workshop č.7 - Stížnosti
	17.9.2007
	0,6

	19. 
	Asociace poskyt. sociál. služeb - jednání ředitelů
	4.10.2007
	0,3

	20. 
	Veletrh poskytovatelů soc.služeb a zdraví
	6.10.2007
	0,6

	21. 
	Individuální plánování soc.služeb – stand. č.5
	8.10.2007
	1,6

	22. 
	Kurzy ruční výroby svíček
	3.-4.1102007
	4

	23. 
	Seminář k zákonu č. 108/2006 Sb.
	21.11.2007
	6,6

	24. 
	Dokumentace o poskytované soc. službě - stand.č.6
	22.11.2007
	1,6

	25. 
	Pracovní seminář pracovníků chrán.bydlení
	23.11.2007
	9,6

	26. 
	Právní normy v oblasti soc.zabezpečení
	4.12.2007
	1,6

	27. 
	Problematika způsobil. k právním úkonům a opatrov
	10.12.2007
	1,3


              Celkem Chráněné bydlení M. Albrechtice                                                          72,3
Školení, kurzy, semináře apod. k provozně – technickým záležitostem - 2007
Školení BOZ a PO pro pracovníky chráněného bydlení
	Poř.č.
	Název semináře,školení,kurzu
	Datum konání
	Počet účastníků

	1. 
	Roční zúčtování mezd a odměn
	16.1.2007
	0,3

	2. 
	Problematika cestovních náhrad
	14.2.2007
	0,4

	3. 
	On-line kurz Nový zákoník práce
	10.3.-8.6..2007
	0,3

	4. 
	Aktuální problematika účetnictví v přísp.org.
	28.3.2007
	0,3

	5. 
	Nová legislativa na úseku hygieny potravin
	29.3.2007
	0,4

	6. 
	Aktuální problematika v oblasti nemoc.a důchod.poj.
	13.4.2007
	0,3

	7. 
	Odměňování zaměstnanců v zař.soc.služeb
	24.4.2007
	0,3

	8. 
	Seminář účetních  a ekonomů 
	15.5.2007
	0,3

	9. 
	Pokladna
	31.5.2007
	0,4

	10. 
	Zákoník práce pro mzdové účetní a personalisty
	25.9.2007
	0,3

	11. 
	Pracovní setkání ekonomů PO kraje v odv.soc.věcí
	31.10.2007
	0,3

	12. 
	Světový kongres ředitelů rezident. Zařízení - Berlín
	14.-17.11.2007
	0,3

	13. 
	Aktuální problematika v oblasti nemoc.a důchod.poj.
	15.11.2007
	0,3

	14. 
	Aktuální platová politika v zaříz.sociálních služeb
	22.11.2007
	0,3

	15. 
	Zdaňování příjmů FO ze závislé činnosti
	13.12.2007
	0,3
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6 Standardy kvality sociálních služeb
Průběh naplňování standardů kvality s ohledem na cílovou skupinu

I. fáze – 2004 – 2006 – společná pro pracoviště v Hošťálkovech a Městě Albrechticích.

1. Prvotní informace o reformě soc. služeb  ze strany ředitelky zařízení k pracovníkům  na poradách (2000-2002)
2. Školení s Mgr. M. Haiclem ke Standardům kvality soc. služeb – pro PSS a SZP
3. Pravidelné tvůrčí schůzky  týmu podílejícím se na tvorbě Standardů kvality – snaha o zapojení co největšího počtu pracovníků.

4. Veškeré dostupné informace o Standardech + Zákonu o soc. službách umístěny do složek – neustálé připomínkování a  dotazování se ze strany pracovníků.

5. Neustálá podpora pracovníkům ohledně Standardů kvality soc. služeb; Zákona o soc. službách  ze strany ředitelky zařízení, soc. pracovníků.
6. Školení, semináře týkající se Standardů, nového Zákona o soc. službách.

7. Porady vedení +  úsekové porady –  vyvstala nutnost popsat si stávající cílovou skupinu a poté vyplynula nutnost stanovit si cílovou skupinu do budoucna.  

8. Sami pracovníci řešili a přemýšleli nad cílovou skupinou – prvotní výstupy o tom, komu jsme schopni poskytnout kvalitní služby.

9. Poté společné konzultace na poradách vedení + se sociálními pracovníky – stanovení konečné cílové skupiny.
10. Návaznost na personální strukturu, vybavení zařízení, vzdělávání pracovníků.
II.fáze  - 2007
Pracoviště chráněného bydlení v Městě Albrechticích- 2007

1. Provedení organizační změny – sloučení obou pracovišť pod jednoho vedoucího chráněného bydlení

2. Požadavek na vedoucího chráněného bydlení – má jím být sociální pracovník

3. Pravidelná podpora metodika pro zavádění standardů – 2x týdně

4. Zpracování analýzy metodických materiálů s ohledem na cílovou skupinu

5. Přehodnocení pracovních náplní pracovníků chráněného bydlení v souladu se skutečně prováděnými činnosti

6. Podpora supervize – Mgr.M. Haicl

7. Každý pracovník je zároveň klíčovým pracovníkem, účast na setkávání s metodikem, společná práce na metodikách a revizích

8. Pravidelné porady přímé péče

9. Vzdělávání pracovníků – semináře, kurzy, školení, exkurze
Pro obě pracoviště: doplnění kvalifikačních kurzů pro pracovníky v sociálních službách, kteří nesplňují požadované vzdělání – s ohledem na registraci služby

Do procesu zavádění standardů jsou zapojeni všichni pracovníci v přímé péči.

Užší tým: metodik, sociální pracovníci – vedoucí komunit, klíčoví pracovníci, ředitelka

Širší tým: všichni ostatní pracovníci v přímé péči (kontaktní) 

Příloha : Analýza  stavu metodických materiálů viz.bod 9
              Schůzky pracovníků ke Standardům

7 Sociální podmínky klientů
Chráněné bydlení Pod Hůrkou      
 7.1.počet a kapacita pokojů, umístění sociálního příslušenství

· v každém domku jsou dva pokoje, dvoulůžkové, ve dvou domcích třílůžkové, společná koupelna a WC

7.2.možnost trávení volného času - počty a vybavenost společných prostor (společenské místnosti, klubovny, knihovny, herny, tělocvičny aj.)

      -    v každém domku je obývák vybavený jako v běžné domácnosti – sedací souprava, TV,    

            video, obývací stěna

7.3.další poskytované služby – rehabilitace, typy dílen, různé druhy terapií (arte, muziko, canis, hippo…)

· rehabilitace je využívána mimo zařízení – soukromá praxe lékařky

· klientky navštěvují rehabilitační dílnu, rovněž mimo zařízení

      -    klientky se starají o fenku „Džínu“, která bydlí v jednom z domků

7.4.návaznost na další dostupné zdroje
· klientky navštěvují 1 x týdně tělocvičnu v základní škole

· rehabilitační dílnu

· kadeřnici

· místní knihovnu, kostel
· stravování v jídelně zemědělské školy - obědy
7.5.kulturní a sportovní akce, jichž se klienti mohli v uplynulém roce zúčastnit
7.6.způsob vzdělávání a udržování, rozvíjení schopností klientů – vzdělávání v zařízení x mimo ústav – počty klientů
· vzhledem k tomu, že klientky žijí v chráněném bydlení, jsou jejich každodenní činnosti stejné jako v běžně fungující domácnosti – podílejí se na úklidu, praní prádla, žehlení, vaření, pečují o svůj pokoj a společné prostory, zahradu i okolí domů

· navštěvují rehabilitační dílnu, tělocvičnu, výtvarný kroužek
· 3 klientky navštěvují kurz pomocné školy
· individuální plány péče řeší integraci klientek do společnosti
      Chráněné bydlení P. Bezruče
7.1.počet a kapacita pokojů, umístění sociálního příslušenství

· klientky žijí ve dvoulůžkových pokojích, vždy pro dva pokoje je k dispozici jedno   

sociální příslušenství se sprchovým koutem, umývadlem a WC

7.2.možnost trávení volného času - počty a vybavenost společných prostor         (společenské místnosti, klubovny, knihovny, herny, tělocvičny aj.)

· k trávení volného času mají klientky k dispozici obývací pokoje, v každém bytě jeden, vybavené sedací soupravou, TV, videem, radiomagnetofonem, obývací stěnou a jídelním stolem

 7.3.další poskytované služby – rehabilitace, typy dílen, různé druhy terapií (arte, muziko, 

           hypo, Cannes..)
· klientky navštěvují 1 x týdně tělocvičnu

· denně rehabilitační dílnu

7.4.návaznost na další dostupné zdroje
 -    klientky mohou samostatně opouštět chráněné bydlení, ošetřeno  individuálním 

plánem klientky
      -    některé klientky využívají možnosti stravování se v jídelně zemědělské školy - obědy

 -   samostatně chodí do rehabilitační dílny, na nákupy, do knihovny, na poštu, na pro-

cházky po obci, do kostela

      -    dle svého rozhodnutí mohou navštívit kadeřnici, rehabilitaci apod. 

75.kulturní a sportovní akce, jichž se klienti mohli v uplynulém roce účastnit
-   uživatelé žijí běžným způsobem života, zapojují se do dění v obci, navštěvují kulturní   

    akce pořádané obcí i mimo obec 
     -   přehled akcí
 6.1.
Tři  králové– vystoupení dětí a pedagogů z LŠU  

31.1.
Naši furianti– Slezské divadlo Opava
 3.2.
Jak znáš svou spolubydlící – co o ní můžeš říci

20.2.
Návštěva v novém domečku – v Krnově

26.2.
Výstava Panenka Barbie – zrození hvězdy ve světě panen

28.2.
Bazén

10.3 Modelování a tvarování II – kurz prostorové tvorby

14.3. Výlet do nového ústavu v Krnově

23.3. Hello, Dolly! – Slezské divadlo Opava
31.3.
Morena
3.4. „ Den Moravskoslezského deníku“  - Město Albrechtice

5.4. Operetky
17.4. Výlet do Krnova

28.4. Rej čarodejnic
1.5. Prvomájové oslavy – Město Albrechtice

11.5. Výlet do Bruntálu

25.5. Lehkoatletický čtyřboj – Méďa Krnov

29.5. Výlet do Hradce nad Moravicí

31.5. Kácení máje

8.6.

 9.6.
Kurz keramiky III – Umělecká dílna Krnovska

12.6.
„ Z pohádky do pohádky“ – sportovní akce Krajánek

19.8. Cvilín – pouť
30.8. Olympiáda tělesně postižených – Hrabyně

23.9. Výlet na hrad Sovinec
25.9. Zábava v Kofola klubu v Krnově

1.10. – 5.10. Rekreace – seniorky

6.10.
Veletrh sociálních služeb

11.10
Hry bez hranic – Krajánek
1.12.    Vánoční jarmark – zámek Linhartovy

10.12.
 výlet do Opavy – vánoční nákupy

21.-25.12. vánoční turnaj v „Člověče, nezlob se“

7.6.způsob vzdělávání a udržování, rozvíjení schopností klientů – vzdělávání v zařízení x mimo zařízení – počty klientů
  -  1 klientka navštěvuje kurz pomocné školy

  -   podílejí se běžném chodu domácnosti a údržby zahrady a okolí domu
  -   navštěvují rehabilitační dílnu-denně
  -  1 x týdně tělocvičnu
  -  klientky mají k dispozici počítač
8 Stavebně ‑ technický stav objektu, v nichž jsou klientům poskytovány služby: základní charakteristika dle škály: 1) velmi dobrý, 2) vyhovující + drobné opravy, 3) nevyhovující+ rozsáhlé úpravy, 4) havarijní
Souhrnně jsou hodnoceny parametry: 
8.1 stav obslužného provozu: 
8.1.1 kuchyně       2           





8.1.2 prádelna       1        





8.1.3 vytápění       1
8.2 stav stavby:


8.2.1 statika                        1





8.2.2 vnější plášť                2





8.2.3 střecha                       1
8.3 technický stav:


8.3.1 elektroinstalace         1





8.3.2 rozvody tepla            1





8.3.3 vody                          1





8.3.4 odpady
                   2
Nutno specifikovat podstatné nedostatky.

- rodinné domy Pod Hůrkou 20, 22, 26, 28 a 30 budou napojeny do kanalizace, čističky dosluhují

- vnější plášť objektu na ul. P. Bezruče – zpuchřelá omítka na soklu verandy

8.4 bariérovost objektu – zcela bezbariérový, částečně bariérový, zcela bariérový

  9    Zprávy o plnění úkolů stanovených pro rok 2007

- za celou organizaci ( obě služby)
a) Předložit plán postupných kroků naplňování standardů v souladu s registrovanými druhy služeb.
· Organizace má zaregistrované dvě služby:

Domov pro osoby se zdravotním postižením

Chráněné bydlení

· Metodika průběhu naplňování standardů – viz příloha
b) Zavést střediskové hospodářství od 1. 1. 2007
· Organizace má zavedeno střediskové hospodaření dle registrovaných služeb, tj. Domov pro osoby se zdravotním postižením a Chráněné bydlení
c) Uzavřít smlouvy se zdravotními pojišťovnami o proplácení zdravotnických úkonů.
· Organizace uzavřela smlouvu se VZP, u které jsou všechny klientky Harmonie registrovány.
· Smlouva byla uzavřena dne 30. 3. 2007
· Počet všeobecných sester bez odborného dohledu, které mohou vykazovat úkony pro pojišťovnu je celkem 6, z toho 5 v nepřetržitém pracovním režimu
d) Zapojit se do procesu plánování sociálních služeb obcí.
· Organizace je zapojena v komunitního plánování města Krnova od roku 2005, v letošním roce probíhaly schůzky v rámci prezentace sociálních služeb města, které ukončil Veletrh sociálních služeb, jehož jsme byli účastníci.Uskutečnil se 16. října 2007 – viz. příloha
e) Zavedení a realizace vnitřního kontrolního systému v souladu s platnou legislativou.
· Organizace má zpracován vnitřní kontrolní systém, proběhla kontrola ze strany zřizovatele ve dnech  3. 12 – 14. 12. 2007, směrnice- viz příloha
f) Plnění úkolů, které si organizace v rámci závěrečné zprávy o činnosti naformulovala jako stěžejní cíle k realizaci v roce 2007.
· přestěhování klientů z Hošťálkov do nového zařízení v Krnově a s tím spojené administrativní záležitosti:
· stěhování proběhlo ve dvou dnech 16. a 17. 2007

· zavedení systému práce v komunitách
· nové pracovní náplně, dodatky ke smlouvám
· přihlášení klientek k trvalému pobytu
· terénní úprava zahrady a její vybavení kolem nového objektu( splněno )
- akce probíhala na základě schváleného investičního záměru, terénní úpravy byly ukončeny dle smlouvy o dílo s firmou Rakord dne 15. 12. 2007. Po kolaudaci, která proběhne v lednu 2008 bude akce vyhodnocena dle investičního záměru

· zajištění a zprovoznění objektu pro rehabilitačně aktivizační dílnu mimo naše zařízení( splněno )
- činnosti spojené se zajištěním objektu a uvedením dílny do provozu byly realizovány od ledna 2007, v červnu byl zahájen provoz pro klientky. Na činnost dílny byl zpracován projekt do operačního programu SROP a byl podpořen. Dílna se nachází v pronajatých prostorách a vzdálená asi 1 km od naší organizace. Viz foto v příloze

· veškeré úkony spojené  s účinností zákona 108/2006 Sb.( splněno )
· registrace námi poskytovaných sociálních služeb

· podmínky jsme splnili a registrace nám byla Rozhodnutím dne 31. 8. 2007 přidělena

· uzavření smlouvy o poskytování sociálních služeb mezi klienty a naší organizací – smlouvy byly uzavřeny se všemi klienty

· uzavření smlouvy se VZP o hrazení úkonů

· administrativní úkony spojené s příspěvky na péči – doplnění dodatečných informací na MěÚ v Krnově a zažádání o přehodnocení příspěvků u klientů

                     větší zapojení opatrovníků a rodinných příslušníků do dění našeho zařízení

                    - konalo se setkání opatrovníků v únoru 2007, účast byla hojná, další společné   

                      akce se neuskutečnily, vzrostl ale počet návštěv u jednotlivých klientek

                    - tento úkol byl splněn pouze částečně a trvá do dalšího roku

                     spolupráce s ostatními subjekty

                    -  podařilo se navázat spolupráci se Slezskou diakonií a jejími středisky Benjamin 
                       a RÚT

                    - s pomocnou církevní školou Slezské diakonie

                    - se složkami Integrovaného záchranného systému – proběhlo evakuační cvičení

                    - v rámci nabídky našich služeb byla prohloubena spolupráce s ostatními příspěv-

                       kovými organizacemi a někteří klienti těchto zařízení již využívají naše služby

                     profesní vzdělávání pracovníků

                    - organizačně velmi náročný úkol – 26 pracovníků v přímé péči nesplnilo 

                       podmínku odborné způsobilosti k výkonu činnosti pracovníka v sociálních 

                       službách – k 31. 12. 2007 nesplňuje 6 pracovníků

                   - další vzdělávání probíhalo v kurzech seminářích 
10    Hodnocení činností realizovaných v uplynulém roce

· sloučení chráněného bydlení Pod Hůrkou a na ul. P. Bezruče pod jedno vedení, požadavek na vzdělání vedoucího chráněného bydlení ( VŠ se zaměřením na sociální práci)
· rozšíření činnosti metodika – sociální pracovník, 2xtýdně konzultace ke standardům viz příloha
· realizace úpravy podkroví domku Pod Hůrkou na obytný prostor včetně sociálního zázemí 
· činnosti spojené s účinností zákona o sociálních službách – registrace služby, standardy, kvalifikační předpoklady pracovníků

· viz.bod 9

11 Stěžejní cíle stanovené k realizaci v roce 2008

· částečná koedukace zařízení, navýšení kapacity o 6 mužů obydlením dalšího domku v lokalitě Pod Hůrkou a navýšení kapacity o 6 osob
· přezkoumání způsobilosti k právním úkonům – 16 uživatelů ( spolupráce se soudy, pochopení problematiky ze strany soudu )
· pokračování ve vyřizování OP uživatelům

· zprostředkování vhodného zaměstnání nebo cvičné praxe pro uživatele chráněného bydlení

· stavební úpravy 2 domků – úprava podkroví na obytnou místnost a sociální zázemí
· napojení na veřejnou kanalizaci všech námi využívaných domků
· osvěta veřejnosti ve vztahu k našim uživatelům – přiblížení sociální  služby chráněného bydlení ( den otevřených dveří po dohodě s našimi uživateli, spolupráce s městským úřadem, spolupráce s orgány státní správy – policie, spolupráce s médii – regionální noviny, Zpravodaj Města Albrechtic, příspěvky do kabelové televize )
12 Další vize rozvoje zařízení v průběhu příštích let

· úplná koedukace chráněného bydlení v lokalitě Pod Hůrkou

· pracovní uplatnění uživatelů na trhu práce

Přílohy: Průběh naplňování standardů kvality s ohledem na cílovou skupinu

             Analýza stavu metodických dokumentů v chráněném bydlení

             Seznam schůzek ke Standardům

             Řád pro vnitřní kontrolní systém s přílohou analýza rizik

Ekonomické údaje

Detailní ekonomické vyhodnocení zpracováno v tabulkové části závěrečné zprávy o činnosti a plnění úkolu příspěvkové organizace dle přílohy č. 16 Metodického pokynu k povedení Zásad vztahů orgánů kraje k příspěvkovým organizacím, které byly zřízeny krajem nebo byly na kraj převedeny zvláštním zákonem.

Tabulka č. 2c) – Přehled výnosů z hlavní a doplňkové činnosti přísp. org. v sociální oblasti

Tabulka č. 3c) – Přehled nákladů z hlavní a doplňkové činnosti přísp. org. v sociální oblasti

Tabulka č. 4) 
– Výsledek hospodaření z hlavní a doplňkové činnosti

Tabulka č. 5) 
– Upravený výsledek hospodaření

Tabulka č. 6 
– Příspěvky a dotace na provoz

Tabulka č. 7) 
– Zdroje financování investic

Tabulka č. 8) 
– Majetek

Tabulka č. 10) – Hospodaření s peněžními fondy

Tabulka č. 11) – Přípustný objem prostředků na platy v r. 2007

Tabulka č. 12) – Nemocnost

13.1 Výsledek hospodaření k 31. 12. 2007 (tis. Kč)

	
	náklady

(tis. Kč)
	výnosy

(tis. Kč)
	výsledek hospodaření

(tis. Kč)

	Hlavní činnost
	8738
	8742
	4

	Doplňková činnost
	
	
	

	Celkem
	8738
	8742
	4


13.2
Návrh na rozdělení zlepšeného výsledku hospodaření (tis. Kč)

	Výsledek hospodaření

za rok 2007
	z toho

	
	převod do rezervního fondu
	převod do fondu odměn

	4
	2
	2


13.3
Výsledek hospodaření po jednotlivých druzích soc. služeb* k 31. 12. 2007 (tis. Kč)

	Druh sociálních služeb
	náklady

(tis. Kč)
	výnosy

(tis. Kč)
	výsledek hospodaření

(tis. Kč)

	Chráněné bydlení
	8738
	8742
	4

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Celkem
	8738
	8742
	4


* v případě potřeby přidejte řádky

* dle zákona 108/2006 Sb. o sociálních službách. Org. Centrum psychologické pomoci,p.o. rovněž dle zákona 359/1999 Sb. o sociálně-právní ochraně dětí

13.4
Dotace MPSV* na podporu sociálních služeb v r.  2007 (tis. Kč)

	Druh sociálních služeb

(dle registrace)
	Dotace MPSV* na podporu sociálních služeb v r.  2007 (tis. Kč)

	Chráněné bydlení
	4 720

	
	

	
	

	
	

	Celkem
	4 720


* v případě potřeby přidejte řádky

*Program podpory A – podpora poskytování sociálních služeb, které mají místní či regionální charakter

13.5 Významné dary, sponzorství (tis. Kč)

	Druh/účel
	celkem
	finanční
	věcný
	finanční
	věcný

	
	
	rezervní fond
	investiční fond

	Finanční dar
	5
	5
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Celkem
	5
	5
	
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

13.6
Investiční dotace v r.  2007 (tis. Kč)

	Zdroj (poskytovatel)
	Účel dotace
	Výše (tis. Kč)

	nebyly
	
	

	
	
	

	Celkem
	


* v případě potřeby přidejte řádky

13.7
Hospodaření s peněžními fondy (tis. Kč) – za celou organizaci
	Název fondu
	stav v tis. Kč

	
	k 1. 1. 2007
	k 31. 12. 2007

	investiční fond
	2038
	1929

	FKSP
	310
	398

	rezervní fond
	1614
	1578

	fond odměn
	322
	139


13.8
Dokončený dlouhodobý majetek (tis. Kč)

	Název akce
	zdroje (tis. Kč)

	
	celkem
	vlastní
	MSK
	ISPROFIN
	dary
	jiné

(jaké)

	5 x domky Chr. bydlení
	6128
	
	6128
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Celkem
	6128
	
	6128
	
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

* jen dokončený dlouhodobý majetek, dokončené tech. zhodnoc. zařazené do užívání na SU 01* nebo 02* v roce 2007
13.9
Péče o spravovaný majetek, významné opravy a údržby v roce 2007 (tis. Kč) 

	Druh/účel
	celková hodnota
	zdroje (tis. Kč)

	
	
	zřizovatel
	vlastní
	dary
	jiné

	Tech. zhodnocení-domek 20
	219
	
	219
	
	

	
	
	
	
	
	

	Celkem
	219
	
	219
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

* jen opravy a údržba (SU 511*) s náklady na jednotlivou akci vyššími než 50.000,- Kč

13. 10.
Příspěvkové organizaci byly stanoveny tyto závazné ukazatele na r. 2007* (tis. Kč)

	Závazný ukazatel na rok 2007 (uveďte účel)
	

	
	

	
	

	Příspěvek na provoz, účelový příspěvek od úřadů práce:
	

	Výsledek hospodaření za rok 2007 ve výši
	0,-

	Objem prostředků na platy – podíl mimotarifních složek platu k platovým tarifům
	25 %


* v případě potřeby přidejte řádky
* Soupis všech závazných ukazatelů, i nefinančních, schválených radou nebo zastupitelstvem kraje na rok 2007

13.11.
Pojistné události na nemovitém i movitém majetku (tis. Kč)

	Pojistná událost
	celková výše škody
	výše náhrady od pojišťovny

	nebyly
	
	

	
	
	

	Celkem
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

13.12.
Zahraniční služební cesty

	Místo
	účel cesty
	od - do
	počet zaměstnanců

	nebyly
	
	
	

	
	
	
	


* v případě potřeby přidejte řádky

13.13.
Průměrné % nemocnosti za rok 2007

      - průměrná nemocnost zaměstnanců chráněného bydlení : 2 %        
13.14.
Pohledávky a závazky organizace po lhůtě splatnosti

      - organizace nemá pohledávky ani závazky po lhůtě splatnosti.
13.15.
Kontroly – opatření (vlastní, jinými subjekty)

     -     kontroly vlastní probíhaly dle plánu kontrol chráněného bydlení, dílčí nedostatky se 

           řešily zápisem a byly ihned odstraňovány
· kontroly jiných subjektů byly prováděny  za celou organizaci a jsou popsány ve zprávě o činnosti Domova pro osoby se zdravotním postižením  

Zpracoval:          M. Fofová, ředitelka,  L. Menzlová, ved. ekonomicko-správního úseku
Telefon/e-mail:  554 620 035, reditel@usp-harmonie.cz, ekonom@usp-harmonie.cz
Datum:
   27. 2. 2008
	Zpracovatel souhrnné zprávy za odbor sociálních věcí

	část:
	odborná
	ekonomická

	jméno:
	
	

	tel:
	
	

	e-mail:
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